UBND TINH KHANH HOA
SOY TE

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tw do — Hanh phic

Sb: 351 /KH-SYT Khénh Hoa, ngay22  thang 01 nam 2025
KE HOACH

Thue hién muc tiéu chit lwgng nim 2025 cia S¢' Y té

Trién khai Quyét dinh s6 26/QB-SYT ngay 10/01/2025 ciia SO Y té vé viéc ban hanh Muyc tiéu chat luong cia So Y té nam 2025, So
Y ban hanh ké hoach thuc hién nhu sau:

STT Muc tiéu chat luwong Do | Bién phap thue hién Trach nhiém Thoi gian Ngudn lue can
luong hoan thiét
thanh
Pam bao 100% ho so giai quyét | 100% | Tat ca ho so dang ky | Bo phan tiép nhan | 31/12/2025| Theo ddi, phdi hop Trung
ding thoi gian quy dinh theo co TTHC déu tiép nhan va | va tra két qua, cac tdm PVHCC tinh; Cong
1 ché mot cira, mot ctra lién thong giai quyét trén hé théng | don vi tham gia quy chie tham gia quy trinh
hanh chinh c6ng truc | trinh gidi quyét giai quyet TTHC
tuyén TTHC
Pam bao mac d6 hai 1ong cuiatd | 87% | To chirc it nhat 01 lan| Bd phan tiép nhin| Trong nim| Co s vat chat duoc trang bi
chtic, ca nhan d6i véi su phuc vu thim do y kién khach| va tra két qua 2025 phuc vu bd phan mét ctra
2 | cta co quan hanh chinh nha hang
nude dat toi thiéu 87%
Pam bao 100% TTHC dugc bo | 95% | Xay dung quy trinh va | Phong TCHC va| 31/12/2025| Thoi gian, kinh phi
sung, thiét lap quy trinh 1SO cho cap nhat TTHC ngay khi | cac phong, co quan,
5 |giai quyét cac TTHC cham nhat c6 quyét dinh cua | don vi lién quan.
15 ngay doi véi tham quyén giai UBND tinh
quyét cua So Y té, 30 ngay doi
véi tham quyén giai quyét cua




UBND tinh ke tir khi UBND tinh
ban hanh Quyeét dinh cong bo

bam bao 100% cac cong viéc, 100% | Van thu hang ngay theo Tat ca Cong chuc | 31/12/2025| Ha ting mang

nhiém vu caa UBND tinh giao ddi hé thong nhic viéc
4 |S¢Y té chu tri déu duoc thuc ctia UBND tinh va nhéc
hién day du, dung thoi gian quy nhd cac phong khi gan
dinh dén han
bam bao 100% cac van ban di | 100% | Lanh dao So chi ky | Van thu; Cong 31/12/2025| Ha tang mang; Cong chirc
(khong mat) cua S& duoc trao doi duyét van ban dugc trinh | chirc tham gia quy c6 st dung chit ky s6
5 | dudi dang vin ban dién tir qua hé théng EOffice trinh xur Iy cong

viéc trén EOffice

95% |So Y té ban hanh van | Phong To6 chire- | 31/12/2025| Cong chiic Bo phan tiép
ban huéng dan, khuyén | Hinh chinh, Bo nhén va tra két qua

khich nguoi dan. Pong | phan tiép nhan va
thoi, nhan vién mot cta | tra két qua

tich cuc hudng dan,
khuyén khich nguoi dan
dang ky TTHC qua
mang

Ti 16 s6 hd so tiép nhan qua
mang/tong s6 hd so tiép nhan
trong nam cua cac thu tuc hanh
6 | chinh, thdm quyén cua SO Y té,
duoc UBND tinh c6ng bd muc do
toan trinh, mét phan dat téi thiéu
55%

Tran trong./.

Noi nhin:

- Lanh dao Sé (VBDT);

- Céc phong thudc So (VBDT);

- Chi cuc ATVSTP; Chi cyc Dan sé (VBDT);
- Trung tam GDYK (VBDT);

-Luu :VT, TCHC

Lé Van Khoa
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